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Allman information om Vard- och
omsorgscollege handledarutbildning

Handledarutblldnlngen ges i tre steg:
Steg 1" ger deltagarna mojlighet att arbeta som handledare fér elever pa reguljar
utbildning (APL), praktikanter samt nyanstallda

e Steg 2? ger deltagarna mojlighet att arbeta som valideringshandledare,
lérlingshandledare och handledare for Yrkeshdgskolestuderande (YH)

® Steg 3 ger deltagarna mojlighet att arbeta som handledare for handledare (steg 1
och steg 2)

Steg 1-2 genomfors till storsta delen av vard- och omsorgslarare som utbildare. Steg 3
genomfors till storsta delen av utbildare fran arbetslivet med akademisk utbildning inom
relevant yrkesomrade.

Utbildningen innehaller obligatoriska moment, enligt Vard-och omsorgscollege na-
tionella riktlinjer. Handledarutbildningen steg 1-3 ska genomsyras av kunskap om och
redskap for att kunna hantera de sju diskrimineringsgrunderna (kén, kénsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, sexuell Idggning, funktionsnedsattning, religion
eller annan trosuppfattning och alder).

Tillsammans motsvarar steg 1 och steg 2 “Vardpedagogik och handledning " 100 po-
ang, som kan inga som programfordjupning pa Vard- och omsorgsprogrammet. Detta
forutsatter en gemensam samhandling mellan utbildning och arbetsliv. Steg 1 och steg 2
kan lasas sammanhangande eller var for sig®. Forkunskaper infor steg 1 respektive steg 2
ar Skolverkets webutbildningar for handledare.

Innehallet i utbildningen steg 3, &r valt utifran omvarldsanalys och riktade fragor till
anstallda inom Vard- och omsorgscollege samt de som har uppdrag motsvarande steg
3-handledare. Kurslitteraturen ar vald utifran adekvat innehall, relevans for utbildningen,
verksamheterna samt utgiven i nartid och personal som idag har uppdrag. Genomgang-
en steg 3-utbildning leder till nationellt intyg.

Syfte och mal
Att starka en likvardig handledarutbildning for regionala och lokala Vard- och omsorgs-
college samt starka samverkan och samhandling mellan arbetslivet, utbildning och fack-
liga organisationer.

Utbildningsmaterialet ar tankt att fungera som ett stéd och en modell fér utbildning-
arna, detta for att skapa en likvardig utbildning. Mervardet i handledarutbildningen blir
en starkare koppling mellan arbetsliv och utbildning.

Intyg och betyg

Regional styrgrupp i aktuellt Vard- och omsorgscollege kan ta ett inriktningsbeslut om
kursen "Vardpedagogik och handledning” ska ges som en gymnasiekurs pa 100 poang
alternativt ges som steg 1 och steg 2 med intyg for yrkesverksamma handledare.

1-2 Steg 1 och steg 2 kan lasas sammanhangande eller var for sig

3 Genomgangen kurs, Steg 1 och steg 2,kan leda till intyg alternativt delbetyg-betyg i kursen "Vardpedagogik och
handledning”.

Handledarutbildning inom Vard- och omsorgscollege




Kapitel 3
Lararhandledmng steg 2

Syfte och mal
Att deltagarna far kunskaper sa de kan fungera som valideringshandledare,
lérlingshandledare och YH-handledare

Att deltagarna far kunskaper sa att de kan identifiera, planera, genomféra och
utvardera forbattringsarbeten géllande handledning

Urvalsgrunder deltagare
Engagerade medarbetare med formell utbildning och erfarenhet inom relevant
yrkesomrade, rekommenderad av den egna organisationen.

Forkunskaper deltagare

Genomgangen handledarutbildning steg 1

Bor ha genomgatt Skolverkets webbaserade handledarutbildning, férdjupning mot
l&rling, modul 5, infér pabodrjande av steg 2. aplhandledare.skolverket.se

Kursen/utbildningen ger deltagarna forutsattningar att
utveckla foljande

Kunskap om larlingsutbildning fér ungdomar och vuxna
Kunskaper om validering

Kunskaper om YH

Kunskap om relevanta begrepp och teorier'

Forméga att planera och genomféra uppgifter inom omréadet?
Forméga att utvardera och dokumentera sitt arbete och resultat®
Kunskaper om kvalitetsarbetets betydelse inom vard och omsorg

Underwsmngen i kursen ska behandla foIJande centrala innehall
Kunskap och kompetens inom vard och omsorg*

e Handledningsprocessens olika delar; inventering, planering, genomférande och
utvardering®

e Rollen som pedagog och handledare®

Inneboérden av olika begrepp och teorier inom omradet pedagogik,

kommunikation, handledning och samtalsmetodik. Olika former av handledning’

Pedagogiska metoder vid handledning®

Handledningsuppgifter t.ex. hjalp vid motivationsarbete’

Larande och bedémningssamtal'®

Avsikter med och utférande av kvalitetsarbete inom vard och omsorg

1-10 Paborjas i steg 1 och avslutas i steg 2
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http://aplhandledare.skolverket.se/core/login?ReturnUrl=%2fportal%2f

Kurslitteratur

Blohm Agneta och Sparre Hannu, Vérdpedagogik och handledning, Sanoma
utbildning, 2012

Johansson Rune och Skargren Lars, Vérdpedagogik och handledning, Liber 2014
Diskrimineringslagen: www.notisum.se

Europeisk referensram for sprak: www.vo-college.se

Nationell struktur for handledarutbildning VO-College: www.vo-college.se

Om Vard- och omsorgsprogrammet: www.skolverket.se

Om Barn- och fritidsprogrammet: www.skolverket.se

Programstruktur Halsa, vard och omsorg som pdf

Riktlinjer for validering: www.vo-college.se

Skolverkets skrift om Arbetsplatsforlagt larande “Lathund for APL”: www.skolverket.se

Skolverkets larlingsutbildning i gymnasieskolan, vard och omsorgsprogrammet och
barn- och fritidsprogrammet: www.skolverket.se

Skolverkets examensmal Halsa, vard och omsorg: Fran www.skolverket.se

Skolverkets larlingsutbildning i vuxenutbildningen (galler dven sarskild utbildning for
vuxna): www.skolverket.se

Litteraturtips
Barth Tom och Nasholm Christina, Motiverande samtal: Studentlitteratur, 2006
Bie, Kristin, Reflektionshandboken fér pedagoger: Gleerups, 2014

Myndigheten for yrkeshégskolan, Larande I arbete: En katalysator for
yrkeskunnande, 2013

Rosenberg Marshall B, Nonviolent communication: Friare Liv, 2014

Upplagg och genomférande

Tidsatgang 2-3 dagar. Undervisningen sker till exempel genom féreldasningar, gruppov-
ningar, rollspel, individuella inldmningsuppgifter och studiebesdk. For att sakerstdlla
kopplingen mellan utbildning och arbetsliv ar det nodvéndigt att arbetsgivare deltar i
olika moment i undervisningen.

Intyg och betyg

Handledarutbildning steg 1 och steg 2 kan leda till intyg efter genomgangen kurs alter-
nativt delbetyg/betyg pa examinerade moment ur det centrala innehdllet. Intyg alterna-
tivt betyg forutsatter att deltagaren aktivt genomfért samtliga utbildningstillfallen och
uppgifter.

Betyg i kursen "Vardpedagogik och handledning” ska sattas nar kursen ar avslutad.
Den eller de larare som ansvarar for undervisningen vid betygssattningstillfallet ska beslu-
ta om betyget. Rektor for aktuell utbildningsanordnare ansvarar.

Deltagarens kunskaper ska prévas mot hela betygsskalan vid varje betygssattning. Det
betyder att hogsta betyg ska vara mojligt att fa redan i delbetyget.
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https://www.notisum.se/rnp/sls/lag/20080567.htm
https://www.vo-college.se/system/files/dokumentbank/bilaga1europeiskreferensram2.pdf
https://www.vo-college.se/system/files/dokumentbank/bilaga1europeiskreferensram2.pdf
http://www.skolverket.se/skolformer/gymnasieutbildning/gymnasieskola/program-och-utbildningar/nationella-program/2.7243
http://www.skolverket.se/skolformer/gymnasieutbildning/gymnasieskola/program-och-utbildningar/nationella-program/2.7243
https://www.vo-college.se/system/files/dokumentbank/riktlinjervalidering.pdf
http://www.skolverket.se/skolformer/gymnasieutbildning/gymnasieskola/program-och-utbildningar/nationella-program/2.7243
http://www.skolverket.se/skolformer/gymnasieutbildning/gymnasieskola/program-och-utbildningar/nationella-program/2.7243
http://www.skolverket.se/skolformer/gymnasieutbildning/gymnasieskola/program-och-utbildningar/nationella-program/2.7243
http://www.skolverket.se/skolformer/gymnasieutbildning/gymnasieskola/program-och-utbildningar/nationella-program/2.7243

Intyg undertecknas av lokal ordférande alternativt regional samordnare inom Vard-
och omsorgscollege.

Pabdrjade och avslutade moment i steg 1:

e Kunskaper om vad som paverkar relationen mellan patienter, brukare och personal

® Fdrmaga att kommunicera med andra utifran deras forutsattningar samt att
uppfatta och tolka vilka behov patienter, brukare, narstaende och personal har

Pabérjade moment steg 1 som avslutas i steqg 2:

e Kunskap om relevanta begrepp och teorier

e Kunskaper om handledning och dess kunskapsutvecklande process inom vard och
omsorg
Formaga att planer och genomféra uppgifter inom omradet
Formaga att utvardera och dokumentera sitt arbete och resultat

Pabdrjade och avslutade moment i steg 2:
e Kunskap om kvalitetsarbetets betydelse inom vard och omsorg

Utvardering
Genomfors regionalt/lokalt efter avslutad kurs
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Kapitel 3.1
Innehalf och
genonnfiirande

Kvalitetsarbete
Utga fran kurslitteraturen om kvalitetsarbete och larande samt
Nationell struktur fér handledning inom Vard- och omsorgscollege:

Nyckelord: forbatt- www.vo-college.se
ringsarbete, utvecklingsar-
bete, larande, samverkan Férslag: Arbeta i grupp med erfarenhetsutbyte om hur deltagarna gér

skola- arbetsliv

idag (planera, inventera, genomféra och utvardera) nar det galler studeran-
de och nyanstallda. Vilka forbattringsomraden ser deltagarna?

Uppgift:

Deltagaren inventerar, planerar, forbereder, genomfor, utvarderar och dokumenterar ett
forbattringsarbete pa den egna arbetsplatsen/i den egna organisationen.

Deltagaren ska identifiera ett arbetsmoment som rér handledning/mottagande av stude-
rande/nyanstallda som kan leda till kvalitetsférbattring pa den egna arbetsplatsen. Detta
ska goras i samrad med enhetschef i deltagarens egen organisation. Férbattringsarbetet
ska redovisas under utbildningens sista dag.

Larling Barn- och fritidsprogrammet och larling Vard- och
omsorgsprogrammet

Utga fran Skolverkets larlingsutbildning i gymnasieskolan, vard och omsorgsprogram-
met och barn- och fritidsprogrammet: www.skolverket.se

Utga fran Skolverkets examensmal Halsa, vard och omsorg: www.skolverket.se
Programstruktur Halsa, vard och omsorg som pdf: www.skolverket.se

Utga fran Skolverkets larlingsutbildning i vuxenutbildningen (géller dven sarskild ut-
bildning for vuxna): www.skolverket.se

Férslag: Bjud in elev/studerande som beréttar om sin utbildning och erfarenhet av lér-
lingspraktik och handledarsituationer. Bjud in larlingshandledare som berattar hur upp-
lagg och genomfoérande kan se ut.

Diskussionsfragor:

*  Utga fran Skolverkets webutbildning, férdjupning om handledning och
l&rlingsutbildning; Vilka utmaningar och méjligheter ser deltagarna med att
l&rlingar har minst halva sin utbildningstid i verksamheter? Hur kan deltagarna
mota dessa?

* Vad innebdar det fér deltagarnas arbetsplatser att ta emot larlingselever, fran
gymnasiet och/eller vuxenutbildning? Vilket mervarde tillfor det arbetsplatsen/
organisationen?
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https://www.vo-college.se/system/files/dokumentbank/handledarutbildningvard-ochomsorgscollegeword2014-07-08.pdf
http://www.skolverket.se/fran-skola-till-arbetsliv/larlingsutbildning/gymnasial-larlingsutbildning/gymnasial-larlingsutbildning-1.214589
http://www.skolverket.se/laroplaner-amnen-och-kurser/gymnasieutbildning/gymnasiesarskola/sok-amnesplaner-och-kurser/program.htm?programCode=HO&lang=sv
http://www.skolverket.se/laroplaner-amnen-och-kurser/gymnasieutbildning/gymnasiesarskola/sok-amnesplaner-och-kurser/program.htm?programCode=HO&lang=sv
http://www.skolverket.se/fran-skola-till-arbetsliv/larlingsutbildning/2.8420/larlingsutbildning-for-vuxna-1.214593

Valideringshandledare

Validering:
Ur Skollagen kapitel 20

32 § En elev i kommunal vuxenutbildning kan fa sina kunskaper och
sin kompetens validerade. Med validering avses en process som inne-
bar en strukturerad bedémning, vardering och dokumentation samt
ett erkannande av kunskaper och kompetens som en person besitter
oberoende av hur de forvarvats. Rektorn ska verka for att valideringen
sker i enlighet med lag och andra forfattningar.

33 § Den som far sina kunskaper och sin kompetens bedémda vid
en validering ska ha mojlighet att f& dessa dokumenterade skriftligt.
Vad som sags i 3 kap. 19 och 20 §§ om rattelse och andring av betyg
galler aven en slutford validering. Regeringen eller den myndighet som
regeringen bestdmmer meddelar ytterligare foreskrifter om validering.

Utga fran yrkeshogskolan Valideringsinfo www.valideringsinfo.se

Om Vard- och omsorgscollege: Riktlinjer fér validering: www.vo-college.se

Europeisk referensram for sprak: www.vo-college.se

Niva B2 anpassat av ArbetSam till Europaradets sprakliga referensnivaer for-
arbete inom aldreomsorg och omsorg om personer med funktionsnedséatt-

ning www.vo-college.se

Diskussionsfragor:

% Hur férbereder deltagarna sig infér att ta emot en validand?
% Praktisk validering- hur gér man? Vilka funktioner behéver involveras/

vara delaktiga?

% Vad skiljer vid bedémning av validand jamfért med bedémning av
studerande under APL/LIA i reguljar utbildning?

Yrkeshogskoleutbildningar

Utga fran Myndigheten for yrkeshdgskola: www.myh.se och www.yrkeshogskolan.se

Férslag: Bjud in YH-utbildningsanordnare och/eller YH-studerande

Diskussionsfragor:

% Vad innebar det fér deltagarna som handleder att ta emot studerande

fran yrkeshogskolan?

a) Vilka skillnader ar det jamfort med elev fran gymnasieutbild-

ning?

b) Paverkar det deltagarnas handledarroll och satt att handleda?

| sa fall hur?

Handledarutbildning inom Vard- och omsorgscollege

Nyckelord: validering
och prévning mot betyg,
erkdnnande av kompetens,
reell kompetens, formell
kompetens, sprak, over-
siktlig kompetenskartlagg-
ning, fordjupad kompeten-
skartldggning, bedémning,
intyg, betyg- myndig-
hetsutévning, validering

pa annan arbetsplats,
férkortad utbildningstid,
praktisk validering, teore-
tisk validering

Nyckelord: eftergym-
nasial utbildning, egen
myndighet, ledningsgrupp,
arbetslivets utbildning, be-
hov av kompetens, larande
i arbete (LIA)


https://www.valideringsinfo.se/Om-validering/Myndigheternas-uppdrag2/Yh-myndighetens-arbete-med-validering/Nationell-struktur-for-validering-/Kriterier-och-riktlinjer-for-validering-av-reell-kompetens/
https://www.vo-college.se/om-vo-college/riktlinjer-och-styrdokument
https://www.vo-college.se/system/files/dokumentbank/bilaga1europeiskreferensram2.pdf
https://www.vo-college.se/system/files/dokumentbank/bilaga2nivab2anpassatavarbetssamtilleuroparadetssprakligareferensnivaer.pdf
https://www.myh.se/
https://www.yrkeshogskolan.se/

Handledning, handledningsprocess och kunskapsutveckling

Utga fran kurslitteraturen om handledning och kunskap/kompetens

Diskussionsfragor:

Nyckelord: Handled-
ningsprocess, larande,
pedagogik, former av
handledning, empati, yr-
kesinriktad handledning,
yrkessocialisation, larling,
validand, YH-studerande,
sprakets betydelse for
|drande

*  Hur arbetar deltagarna pé sina arbetsplatser idag utifran
handledningsprocessen? Identifiera och diskutera utvecklingsomraden.
% Hur kan deltagarna framja sprakutveckling pé arbetsplatsen?

*  Fundera vidare och diskutera handledning, handledningsprocessen
och kunskapsutveckling utifran diskrimineringsgrunderna. Vad innebér
det? Behover deltagarna ytterligare kunskap och verktyg? | sa fall vad?
*  Handledning &r hela arbetsplatsens ansvar. Hur blir eleven/

nya medarbetare en i ganget (yrkessocialisation) och ges mojlighet

att utveckla sin yrkesidentitet? Fundera utifran deltagarnas roll som
validerings- och larlingshandledare.

Beddmning och utvardering
Utga fran kurslitteraturen om beddmning och utvardering
Utga fran Skolverkets webutbildning foérdjupning om handledning och larlingsutbildning

Diskussionsfragor:

Nyckelord: larlingskon-
trakt, planering, halvtidsbe-
démning, slutbedémning,
utvardering, examensmal,
kursmal, identifiera kun-
skapsmal, YH-utbildning,
utbildningsmal- YH

% Utga fran Skolverkets webutbildning férdjupning om handledning
och larlingsutbildning: Vilka erfarenheter har deltagarna av att vara
larlingshandledare, valideringshandledare samt YH-handledare? Hur vill
deltagarna som handledare genomféra sina bedémningssamtal?

*  Anvand aktuella bedémningsformuldr fér gruppdiskussion om
maluppfyllelse. Identifiera hur och pa vilket sétt larlingselev och YH-
studerande kan na kursmalen i deltagarnas verksamhet.

Anvand aktuella bedomningsformular for gruppdiskussion om maluppfyllelse.
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